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Статья посвящена оценке возможности применения технологии блокчейн в рамках 
проектного управления с целью повышения эффективности межведомственного 
взаимодействия. Авторы выявили основные факторы, тормозящие внедрение проектного 
управления в органах исполнительной власти, и на основе обобщения опыта применения 
технологии блокчейн обозначили возможности оптимизации управления проектами в 
государственном секторе. 
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В современных условиях на этапе внедрения проектного управления в государственном 
секторе осуществляется поиск оптимальных подходов и технологий в проектной деятельности.1 

Цель настоящей статьи – рассмотреть возможности применения технологии блокчейн при 
организации межведомственного взаимодействия в проектном управлении. 

В первую очередь это возможность сочетания проектного управления с традиционными 
формами государственного управления, основанного на отраслевой специфике2. 

Одной из таких проблем, на решении которой хотелось бы остановиться в рамках данной 
статьи является проблема организации межведомственного взаимодействия в проектном 
управлении при реализации государственных программ. Так, в отчетах Счетной палаты РФ 
продолжает отмечаться, что «по-прежнему ответственность за координацию и исполнение 
госпрограмм возложена на отдельных главных распорядителей средств федерального бюджета, 
бюджетные ассигнования которых погружены по отраслевому принципу в ту или иную 
программу, а не на координатора программы, полномочия которого не определены»3. 

В своем интервью Председатель Счетной палаты РФ Татьяна Голикова отмечала, что «в 
2014 году из 1704 показателей госпрограмм были исполнены 979. В 2015 году в госпрограммы 
включено более 2000 показателей, исполнено 1009. При этом по-прежнему высокая 
эффективность присваивалась отдельным госпрограммам при недостижении большого 
количества показателей. О чем это говорит? Прежде всего — о чрезмерности плановых 
показателей и невозможности их администрировать. Минэкономразвития самыми 
неэффективными назвало программы регионального развития. Причиной такого положения в 
значительной степени является то, что в эти госпрограммы собраны средства отраслевых 
ведомств, которые по-прежнему ими управляют, а ведомства в сфере региональной политики не 
могут эффективно координировать этот процесс»4.  

Таким образом, проекты в государственном управлении продолжают носить сугубо 
отраслевую специфику. Следовательно, при разработке, реализации и контроле исполнения 
государственных программ отсутствуют межведомственное взаимодействие и межотраслевая 
координация. Это не позволяет должным образом выявить приоритеты, определить цели и 
спрогнозировать результаты, а также в полной мере обосновать ресурсы, необходимые для 
достижения конкретных целевых показателей. Часто подобная практика приводит к 
дублированию одних и тех же мероприятий в рамках сразу нескольких программ, при этом 
зачастую с различными планируемыми результатами. 

Опрос, проведенный среди государственных гражданских служащих Новгородской области с 
целью выявления факторов, тормозящих внедрение проектного управления в органах 
исполнительной власти, показал, что ключевыми проблемами выступают: неразвитая 
нормативно-правовая база5, отсутствие необходимых знаний и навыков в сфере проектного 

                                                      
1 Грядунова А.В., Крюкова О.А., Леонова О.В. Проектный менеджмент в системе государственного управления: 
проблемы применения // Среднерусский вестник общественных наук. – 2016. –Т.11. – № 4. –  С. 203 – 213. 
2Штрейс Д.С., Притула О.Д. Роль проектного подхода в формировании программной структуры органов 
исполнительной власти при реализации государственных программ на примере Новгородской области. 
3Контроль реализации стратегических целей и приоритетов Российской Федерации, определенных 
программными документами органов государственной власти Российской Федерации [Электронный ресурс]. –
URL: http://audit.gov.ru/activities/annual_report/842/(дата обращения: 24.04.2016),[Электронный ресурс]. – URL: 
http://www.ach.gov.ru/activities/annual_report/896/  
4 Интервью Т. Голиковой [Электронный ресурс]. – URL: https://rns.online/interviews/Tatyana-Golikova-o-zaprose-
na-sotsialnuyu-spravedlivost-2016-07-27/. 
5 Балашов А.Н., Мироненко Н.В., Холодов В.А., Борисов А.С. Нормативно-правовое регулирование внедрения 
проектного управления в сфере государственного управления: региональный аспект// Среднерусский вестник 
общественных наук. – 2016. –  Т. 11. – № 4. –  С. 117– 126. 
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управления, недостаточный уровень технологической поддержки проектной деятельности, 
противоречие функционального и проектного подходов, а также отсутствие межведомственной 
координации (рис. 1). При проведении опроса респондентам было предложено оценить 
значимость проблем, при этом наиболее существенным присваивался больший балл. 

Среди указанных проблем одними из ключевых являются: отсутствие необходимых знаний и 
навыков (4,8), недостаточный уровень технологической поддержки (4,6) и отсутствие 
межведомственной координации в проектной деятельности (4,5). Первая проблема может быть 
решена посредством повышения квалификации государственных служащих1 по программе 
«Проектное управление в системе органов государственной власти и органах местного 
самоуправления».  

 

 

 
Рисунок 1 – Факторы, препятствующие внедрению проектного управления в органах 

исполнительной власти Новгородской области 
Figure 1– Factors impeding the introduction of project management in the executive branch of the 

Novgorod region 
 
Вариантом решения второй и третьей проблем, связанных с недостаточным уровнем 

технологической поддержки проектной деятельности и противоречием функционального и 
проектного подходов, а также отсутствием межведомственной координации, могут служить 
государственные информационные системы2.  

                                                      
1 Самылов П.В. Пути решения методологических проблем проектного обучения: опыт Калужского филиала 
РАНХиГС // Известия Балтийской государственной академии рыбопромыслового флота: психолого-
педагогические науки. – 2014. – № 3 (29). – С. 88 – 95. 
2 Леонова О.В., Крюкова О.А., Мироненко Н.В. Формирование регламента информационной системы 
«мониторинг результативности проектного управления» // Вестник государственного и муниципального 
управления. – 2016. – Т. 5. – № 3. – С. 157–164. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=22304590
https://elibrary.ru/item.asp?id=22304590
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1343019
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1343019
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1343019&selid=22304590
https://elibrary.ru/item.asp?id=27667511
https://elibrary.ru/item.asp?id=27667511
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1694505
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1694505
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1694505&selid=27667511


CЕРИЯ: ЭКОНОМИКА 

 

 
62                                                     Central Russian Journal of Social Sciences    volum 12    issue 5    2017 

Однако в условиях централизованной аккумуляции информации неизбежно будут возникать 
сложности. Во многом это обусловлено громоздкостью и негибкостью централизованной 
системы сбора информации, в то время как при реализации проектного управления, как 
правило, требуется оперативная реакция на постоянные изменения. В условиях довольно 
сложного взаимодействия участников проектной деятельности есть риск появления различного 
рода посредников, что в конечном итоге приводит к удорожанию конечного продукта. 

В частности, можно привести пример ГАИС «Управление», операторами которой являются 
Минэкономразвития и Федеральное казначейство. По словам Председателя Счетной палаты РФ 
Татьяны Голиковой, «система должна содержать в себе достаточно большой объем ресурсов по 
многим составляющим деятельности органов власти, включая, например, мониторинг и контроль 
за достижением показателей майских указов Президента. Но когда мы обращаемся к этой 
информационной системе, мы не видим там соответствующей актуальной информации. 510 
млн. рублей было потрачено на ее создание и модернизацию, порядка 341 млн. рублей тратится 
на ее эксплуатацию. Зачем такая информационная система, непонятно»1. Или, к примеру, ФГИС 
«Государственные программы», администратор – Минэкономразвития России. Расходы 
составили 50 млн. рублей. В результате использования ФГИС выявлены отсутствие полноты 
информации о госпрограммах, недостоверность данных, отсутствие интеграции с бюджетным 
процессом2. 

Альтернативным вариантом решения проблемы межведомственного взаимодействия может 
явиться построение организационной структуры органов государственного управления по 
программному принципу. Однако даже в этих условиях органы государственного управления 
сохранят свою отраслевую ведомственную специализацию, что может затруднить оперативную 
координацию в быстро меняющихся условиях.  

Следовательно, возникает необходимость постоянной актуализации управленческой 
деятельности. Перспективным решением в современных условиях может стать организация 
управления с использованием технологии блокчейн (blockchain), т.е. хранение информации в 
распределенной базе данных. Так, в частности, автоматизированная информационная система 
проектной деятельности, при помощи которой будет осуществляться управление 
приоритетными проектами и взаимодействие между участниками проектной деятельности, 
может быть выстроена с использованием платформы, основанной на технологии блокчейн. 

Современное информационное общество ждет от правительства простого, комфортного, 
быстрого и эффективного взаимодействия с гражданами. И на данный момент Россия в начале 
пути использования возможностей от освоения новых технологий.  

Архитектура базы данных технологии блокчейн (рис. 2) исключает внесение изменений в уже 
записанный ранее блок, что гарантирует защищенность и достоверность всего ее содержимого. 
Помимо указанных преимуществ данная технология в сфере государственного управления 
позволит существенно снизить затраты на госаппарат посредством оптимизации 
межведомственного взаимодействия. 

Следовательно, социальный эффект выражается в минимизации эгоистических факторов, 
что препятствует созданию коррупционных схем, подрывающих общественный интерес к 
участию в деятельности. Практическое применение технологии блокчейн стимулирует 
участников работать честно, так как правила применяются ко всем в равной степени, тем самым 
возникает новая форма социальной ответственности. 

                                                      
1 Интервью Т. Голиковой [Электронный ресурс]. – URL: https://rns.online/interviews/Tatyana-Golikova-o-zaprose-
na-sotsialnuyu-spravedlivost-2016-07-27. 
2 Там же. 
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Рисунок 2 – Принципы и особенности технологии блокчейн 
Figure 2– Principles and features of blockchain technology 
 
Система организации распределенной базы данных блокчейн, как это было отмечено 

ранее, позволяет существенно оптимизировать издержки корпоративного и государственного 
управления и тем самым повысить эффективность деятельности (рис. 3). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рисунок 3 – Эффект, достигаемый при внедрении технологии блокчейн 
Figure 3 – The effect achieved with the introduction of blockchain technology  
 
Экономический эффект достигается посредством того, что транзакции, возникающие в 

процессе управленческой деятельности, будут менее затратными, так как исключаются 
пошлины и стоимость услуг посредников. При этом выпадающие доходы бюджета в 
результате отмены пошлин компенсируются за счет увеличения числа сделок. Помимо этого, 
можно говорить и о снижении трудозатрат, так как при использовании данной технологии 
существенно сокращается срок совершения сделки. 

Условиями достижения эффективности применения технологии блокчейн в 
государственном управлении выступают: 

- Обеспечение необходимой мощности. Технология требует высокого качества каналов 
связи, обеспечивающих хранение значительных объемов информации у всех участников 
процесса, а также их защиту.  

ЭКОНОМИЧЕСКИЙ 

 

снижение стоимости транзакций  

в процессе социально-

экономической деятельности 

СОЦИАЛЬНЫЙ 

 
снижение издержек 

социальных коммуникаций 
для каждого участника 

проектной деятельности 

ЭФФЕКТ 



CЕРИЯ: ЭКОНОМИКА 

 

 
64                                                     Central Russian Journal of Social Sciences    volum 12    issue 5    2017 

- Решение проблемы, связанной с управлением ошибками, возникающими в процессе 
работы на блокчейне, а также преднамеренно сфабрикованными злоумышленниками. 
Основой действий во избежание таких прецедентов является наличие проработанной 
нормативной базы, регламентирующей практическое использование технологии блокчейн. 

- Создание инфраструктуры для технологии блокчейн. Например, для осуществления 
госзакупок технология блокчейн является способом быстрого обмена информацией, быстрого 
заключения контрактов, быстрого урегулирования возникающих споров. Но для эффективной 
реализации государственных закупок должны появиться такие инфраструктурные элементы, 
как - торговые площадки, держатели реестра, электронные суды, объединенные общей сетью 
удостоверения каждой из транзакций. Это возможно при наличии серьезного юридического, 
экономического и технологического базисов.  

- Аудируемость системы блокчейн в любой момент времени. Реализация данного условия 
требует наличия четкого регламента действий участника системыпри обнаружении ошибки. В 
регламенте должна содержаться информация: куда обращаться, как эту ошибку 
квалифицировать и как зафиксировать состояние контрактных обязательств, поставок и 
расчетов в той среде, которая была компрометирована.  

Анализ условий эффективности применения технологии блокчейн в управлении позволяет 
сделать вывод, что без устойчивой юридической и технологической базы переход на данную 
технологию может и, скорее всего, приведет к отрицательному экономическому эффекту, а 
именно – финансовым убыткам, а также к отрицательному социальному эффекту, который 
будет выражен снижением или утратой доверия к этой информационной платформе. 

В современном мире существует много примеров практического использования технологии 
блокчейн: «8% из 3000 опрошенных организаций в разных странах мира перешли на пилотную 
или реализационную стадию внедрения блокчейна, 25% в настоящее время изучают 
возможности реализации в предстоящие 12 месяцев. Среди них финансовые компании – 33%, 
правительственный сектор – 29%, здравоохранение – 27%1. В 2016 году технология блокчейн 
была признана одной из десяти самых перспективных технологий в мире. В настоящее время 
рынок распределенных технологий растет высокими темпами – выше 50% в год.  

Технология блокчейн создает условия для повышения результативности реализации 
социально значимых государственных проектов в сфере здравоохранения, образования, 
стимулирования развития бизнеса, противодействия коррупции. Она может служить 
оптимальным вариантом при создании информационных баз, включающих ведение реестров, 
кадастров, документооборота, государственных и муниципальных закупок за счет создания 
децентрализованного цифрового реестра данных транзакций, позволяет создавать множество 
копий по принципу файлообмена. Копии баз данных с применением криптографии хранятся у 
всех участников транзакций. Таким образом, блокчейн делает процессы более прозрачными и 
безопасными, избавляет от посредников при подтверждении и регистрации транзакций. 

Однако при внедрении в практику управления проектами технологии блокчейн неизменно 
будут появляться вопросы, на каких фазах жизненного цикла проекта, при каких процессах и в 
рамках каких функциональных областей целесообразнее всего выстраивать управление с 
использованием принципов блокчейн.  

К числу ключевых проблем проектного управления следует отнести проблемы интеграции и 
координации деятельности. Во многом это связано с необходимостью согласования позиций 
большого количества участников в рамках того или иного проекта. К примеру, важно, чтобы 
внешний контроль со стороны общественности, заинтересованной в результатах проекта, мог 

                                                      
1 Блокчейн — рождение новой экономики [Электронный ресурс]. –URL: http://tass.ru/pmef-2017/articles/4309321. 
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осуществляться непрерывно. С другой стороны, заказчику, в свою очередь, необходимо 
оперативно отслеживать ход реализации мероприятий проекта на всех его этапах в прямом 
режиме, учитывая изменения в планах и сетевых графиках. В случае отклонений это позволит 
более оперативно реагировать и обоснованно принимать решения по изменениям, когда 
возникает необходимость пролонгации сроков, корректировки плана, привлечения 
дополнительных ресурсов. При этом прозрачность использования ресурсов, в свою очередь, 
должна способствовать оптимизации управлениязатратами.  

Обозначая необходимость интеграции в условиях реализации проектов в государственном 
секторе, нельзя обойти вниманием и проблему межведомственного взаимодействия, поскольку 
выгодоприобретателями от конечного продукта проекта, как правило, оказываются сразу 
несколько ведомств. При этом отраслевая система государственных органов исполнительной 
власти специализирована и разрозненна, что усложняет обмен информацией. Поэтому важно, 
чтобы информация для всех доверенных участников была открыта и доступна, что обеспечило 
бы большую заинтересованность в результатах. На это обстоятельство необходимо обратить 
внимание еще на этапе процесса инициации проекта и затем координировать работу в процессе 
планирования и исполнения проекта. Эти проблемы в рамках проектной деятельности, по 
нашему мнению, как раз могут быть решены с внедрением принципов блокчейн.  

В сентябре 2017 года Росреестр совместно с Внешэкономбанком запускает в Новгородской 
области пилотный проект по внедрению в работу ведомства технологии блокчейн. По мнению 
министра экономического развития РФ М. Орешкина: «Система Росреестра стоит довольно 
дорого, и в том виде, в котором она сейчас существует, она бременем лежит на государстве. 
Она не всегда эффективная и быстрая. Это большие издержки и для населения, и для 
компаний. Поэтому Росреестр и стал пилотным направлением, где мы будем отрабатывать эту 
технологию…». При этом министр подчеркнул, что сейчас оформление таких сделок занимает 
«в лучшем случае» около 15 дней, а в результате нововведений сделка может совершаться 
одним днем, что существенно ускоряет все процессы в управлении, экономит время и ресурсы1. 
В частности, при разработке пилотного проекта по внедрению блокчейн в работу Росреестра за 
основу взят прототип, разработанный в Швеции. 

Децентрализация формирования и ведения подобных систем, основанных на блокчейн- 
технологии, позволит придать защищенность, безопасность, прозрачность, а также повысит 
актуализацию информации, что, в свою очередь, принципиально изменит организацию 
государственного управления. С точки зрения управленческого процесса при организации 
проектной деятельности внедрение данных технологий также обеспечит гибкость и 
оперативность принимаемых решений. Кроме того, это позволит существенно снизить 
финансовые затраты и избежать появления посредников между участниками проектной 
деятельности. 

Подтверждение данной точки зрения совпадает с мнением Председателя Внешэкономбанка 
С. Горькова, о том в настоящее время нет подходящей платформы для эффективного 
управления проектами, а блокчейн является хорошим фундаментом и качественной 
платформой.2. 

 

                                                      
1Информационное агентство России ТАСС [Электронный ресурс]. – URL: http://tass.ru/ekonomika/4390763. 
2Минздрав России запускает пилотный блокчейн-проект [Электронный ресурс]. – URL: 
https://coinspot.io/europe_and_russia/minzdrav-rossii-zapuskaet-pilotnyj-blokchejn-proekt/. 

http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B5%D1%81%D1%82%D1%80
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%92%D0%BD%D0%B5%D1%88%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B1%D0%B0%D0%BD%D0%BA%D0%BE%D0%BC
https://coinspot.io/europe_and_russia/minzdrav-rossii-zapuskaet-pilotnyj-blokchejn-proekt/
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Рисунок 4 – Организация взаимодействия управленческой деятельности: традиционный 

подход, технология блокчейн 
Figure 4 – Organization of management interaction: traditional approach, blockchain technology  
 
Технология блокчейн повысит эффективность многих процессов в государственном 

управлении и тем самым позволит преодолеть издержки, связанные с громоздкостью и 
сложностью государственного аппарата. Посредством использования технологии блокчейн 
может быть решен целый ряд организационных проблем, с которыми участникам проектной 
деятельности приходится сталкиваться сегодня, в том числе проблему межотраслевой 
координации и коммуникации при проектном управлении в государственных органах 
исполнительной власти. Актуализированная, открытая, децентрализованная информационная 
система будет способствовать оптимизации участия и коммуникации различных ведомственных 
структур и иных заинтересованных сторон в проектном управлении на основе балансамежду 
удобством использования, простотой, стимулом, доверием и полномочиями. Это даст 
возможность сэкономить время, свести ошибки, связанные с человеческим фактором, к 
минимуму, избавиться от дублирующих процессов и работ, что, в свою очередь, приведет 
кповышению эффективности достижения результата и получения выгод от проектной 
деятельности в государственном секторе за счет улучшения межведомственного 
взаимодействия и устранения посредников. Но следует учитывать, что это потребует 
реорганизации существующих схем взаимодействия1.  

Таким образом, на современном этапе оптимальный выход в повышении эффективности 
межведомственного взаимодействия в рамках внедрения проектного управления видится в 
создании наряду с программной структурой органов государственного управления 
децентрализованной информационной системы с использованием технологии блокчейн, которая 
будет аккумулировать участников проектной деятельности. При этом необходимая в каждом 
конкретном случаекоординация может быть возложена на проектные офисы. Проектное 
управление в органах исполнительной власти может явиться одной из тех площадок, где можно 
будет в тестовом режиме запустить процессы с использованием технологии блокчейн 
применительно к государственному сектору. 

 

                                                      
1 Дмитриева О.А. Технологии «единое окно» и «блокчейн» как пути совершенствования межведомственного 
информационно-технического взаимодействия//Таможенное дело. 2017. –- № 3. – С. 18– 21. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=29932839
https://elibrary.ru/item.asp?id=29932839
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1888132
https://elibrary.ru/contents.asp?issueid=1888132&selid=29932839
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