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Инновационная инфраструктура предпринимательской деятельности все еще не охваты-
вает всех основных звеньев инноватики, не имеет системности, так как на сегодняшний день, 
сформированы лишь ее отдельные элементы. В связи, с чем проектирование сбалансирован-
ной инновационной инфраструктуры предпринимательской деятельности является актуальной 
задачей, решение которой будет способствовать активному экономическому развитию в Рос-
сии. Сущностно-содержательная природа сбалансированной инновационной инфраструктуры 
предпринимательской деятельности состоит в систематизации и комплексном характере ис-
следования проектирования применительно к объекту, и базируется на структурировании про-
цесса в соответствии с двумя фазами. Во-первых, это предпроектное исследование инфра-
структурного обслуживания инновационных процессов, включающее стадии исследования, 
оценки и планирования. Во-вторых, это непосредственно проектирование сбалансированной 
инновационной инфраструктуры предпринимательской деятельности, включающее ряд эта-
пов, позволяющих определить соответствие критериям эффективности.

Ключевые слова: сбалансированность, инновационная инфраструктура, предпринима-
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Несформированность государственной 
политики, и в том числе инновацион-

ной инфраструктуры предпринимательской 
деятельности также негативно сказалось на 
инновационной активности России. Иннова-
ционные разработки нередко основаны на 
фундаментальных прикладных исследова-
ниях, которые проводятся в академических 
институтах, высших учебных заведениях, 
отраслевых научно-исследовательских, про-
ектно-конструкторских, опытно– внедренче-
ских организациях. Эти организации гаранти-
ровано поддерживались государственными 
заказами, так как ранее были бюджетными. 
Переход к рыночным отношениям поменял 
финансовое обеспечение деятельности уч-
реждений научного и проектного профиля, в 
которых возникают инновации. 

Большое значение в изменении кон-
фигурации инновационного процесса, его 
структуры, направлений расширения будут 
играть факторы, отражающие возникшие в 

большей степени тенденции инновационно-
го типа развития, перехода к высокотехно-
логичной экономике, формированию нового 
более высокого технологического уклада 
и постиндустриальной экономики, новым 
формам и институтам развития, к инноваци-
онной культуре и проектированию иннова-
ционной инфраструктуры1.

Проектирование инновационной инфра-
структуры предпринимательской деятельно-
сти – сложный процесс, который формирует-
ся в виде научного направления, связанного 
с разработкой теории инновационного раз-
вития, которая изучает закономерности и 
принципы построения инновационной дея-
тельности, а также методологии построения 
инфраструктуры, в контексте применяемых 
методов и инструментов рациональной ор-
ганизации инновационного процесса при 
участии инновационной инфраструктуры 
предпринимательской деятельности на раз-
личных уровнях хозяйствования2. 
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Полиморфию трактовок проектирования 
можно свести к следующей иерархической 
последовательности, отражающей страти-
фицированное представление целей и задач 
проектирования на разных уровнях принятия 
решений:

1) концептуальное проектирование, форму-
лируется цель, разрабатывается концепция ее 
функционирования, избираются пути достиже-
ния генеральной цели инновационного разви-
тия (макроуровень);

2) проектирование структурного воплоще-
ния концепции (уровень подсистем, выделен-
ных по направлениям достижения генеральной 

цели на региональном уровне), проектирова-
ние структуры путем образования структурных 
единиц и установления отношений между ними 
(мезоуровень);

3) детальное проектирование компонентов 
структуры (уровень элементов исполнения), 
декомпозиция функций внутри структурной 
единицы на уровне отдельного хозяйствующего 
субъекта (микроуровень).

Процесс проектирования инновационной 
инфраструктуры предпринимательской дея-
тельности, исходя из структурирования данно-
го процесса в научной литературе, автор пред-
лагает строить на основе двух фаз (рисунок 1):

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

да
Окончание процесса проектирования 

Начало процесса проектирования: постановка целей и задач 

1  ФАЗА: Предпроектное исследование 
инфраструктурного обслуживания 

инновационных  процессов 
Стадия 1. Проведение исследований 

Стадия 2. Оценка инновационного продукта 

Стадия 3. Планирование инновационного процесса и его результатов 

нет 

2 ФАЗА: Непосредственно проектирование 
инновационной инфраструктуры 

предпринимательской деятельности

Инновационная инфраструктура 
соответствует критериям эффективности?

Инфраструктура является
сбалансированной? 

нет 

Этап. 6. Экспертиза проекта на основе оценки эффективности  
сбалансированной инновационной инфраструктуры 

Этап. 5. Многовариантности и альтернативности развития сбалансированной  
инновационной инфраструктуры предпринимательской деятельности 

да 

4 Этап. Организация управления проектированием сбалансированной 
инновационной инфраструктуры предпринимательской деятельности 

Макро- 
уровень 

Мезо- 
уровень 

Микро- 
уровень 

3 Этап. Структурирование процесса проектирования сбалансированной 
инновационной инфраструктуры и определение ее параметров 

1. Этап. Обоснование дифференциации инновационной 
инфраструктуры предпринимательской деятельности 

2 Этап. Определение сбалансированности инновационной 
инфраструктуры предпринимательской деятельности 

Рисунок 1 – Алгоритм проектирования сбалансированной инновационной  
инфраструктуры предпринимательской деятельности
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1 фаза – предпроектное исследование 
инфраструктурного обслуживания иннова-
ционных процессов, включающая стадии 
исследования, оценки и планирования3.

2 фаза – непосредственно проектирова-
ние инновационной инфраструктуры пред-
принимательской деятельности, состоящая 
из последовательности шести этапов.

Рассмотрим первую фазу – по мнению 
автора, исследование инфраструктурного 
обслуживания инновационного процесса 
является одним из ключевых моментов, по-
скольку основной задачей инновационной 
инфраструктуры предпринимательской 
деятельности является пособничество ре-
шению проблем использования ресурсов 
которые необходимы для осуществления 
инновационного процесса. 

Для производства инновационного про-
дукта необходимо пройти несколько стадий, 
начиная от зарождения идеи, фундамен-
тальных исследований и разработки продук-
та (НИОКР) до выпуска серийного производ-
ства и реализации конечного продукта. Это 
определяет использованиие предприятими 
в процессе своей деятельности комплекса 
ресурсов: производственно-технологиче-
ских, финансовых, кадровых, информацион-
ных и других.

В соответствии с этим инновационная 
инфраструктура предпринимательской де-
ятельности должна содержать аналогичные 
субъекты или системы (подсистемы): про-
изводственно-технологическую, финан-
сово-экономическую, подготовки кадров, 
маркетинговую, информационную, консал-
тинговую, коммерческую. Инновационная 
инфраструктура обязана предоставлять до-
ступ к должным ресурсам, присутствие и со-
стояние которых влияет на эффективность 
инновационного бизнеса4.

Вторая фаза, непосредственно проекти-
рование инновационной инфраструктуры, 
включает ряд пунктов осуществление кото-
рых сделает возможным согласованный и 
структурированный процесс проектирова-
ния с учетом определенных автором прин-
ципов проектирования.

Этап 1. Обоснование дифференциации 
инновационной инфраструктуры предпри-
нимательской деятельности.

В странах с развитой рыночной экономи-
кой инновационная инфраструктура обыч-

но содержит три главных функциональных 
блока: специализированные организации 
поддержки и обслуживания малых иннова-
ционных фирм; центры выращивания ин-
новационных фирм; зоны инновационного 
предпринимательства.

При этом основные компоненты первой 
группы рассматриваются в качестве объ-
ектов общей рыночной инфраструктуры, а 
второй и третьей – в качестве объектов ин-
фраструктуры как малого бизнеса в целом, 
так и малого инновационного предпринима-
тельства, в частности4.

Этап 2. Определение сбалансированно-
сти инновационной инфраструктуры пред-
принимательской деятельности.

Изучив закономерности развития инно-
ваций, опираясь на теорию и практику в об-
ласти инновационного развития на макро-, 
мезо– и микроуровнях, выявлены и сгруппи-
рованы проблемы, определяющие форми-
рование и развитие инновационных процес-
сов в предпринимательской деятельности, 
на основании чего установлена необходи-
мость составления гибкой системы иннова-
ционных механизмов, благоприятствующие 
сбалансированному использованию внеш-
них и внутренних возможностей развития 
предпринимательства с учетом динамично 
изменяющейся рыночной конъюнктуры5,6.

Баланс – это математическая модель, 
которая фиксирует одинаковые по вели-
чине результаты у диаметральных видов 
действий или процессов. Вследствие этого 
представляет собой количественное равен-
ство качественно различных видов действий 
с точки зрения их предметных результатов7.

Отмеченные виды противоположных 
действий связаны так, что конечные резуль-
таты одного становятся реальным резуль-
татами другого. Под конечным результатом 
понимается такой, который получается на 
выходе деятельности.

На современном этапе функциони-
рования проявляется двойственность 
экономической функции инновационной 
инфраструктуры предпринимательской 
деятельности: во-первых, в качестве «вос-
производимого капитала» она выступает 
важным атрибутом производства специфи-
ческих (материальных и нематериальных, 
профильных и непрофильных) благ и услуг; 
во-вторых, – сферой (областью) их потре-
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бления. При этом инфраструктура и предла-
гаемая ею продукция (блага и услуги) могут 
предшествовать инновационному процессу; 
сопутствовать ему, а также доводить инно-
вационную продукцию до потребителя8.

Отсюда следует, что сбалансировать 
инновационную инфраструктуру предпри-
нимательской деятельности – значит таким 
образом спроектировать ее субъектный 
состав, чтобы ресурсы, включаемые в по-
тенциал инновационной инфраструктуры на 
входе обеспечивали соответствующий уро-
вень выходящих результатов, включаемых в 
потенциал инновационной инфраструктуры 
на выходе, что позволит обеспечивать ка-
чественное и количественное совершен-
ствование составляющих инновационной 
инфраструктуры предпринимательской де-
ятельности, в дальнейшем снова используе-
мой для участия в инновационном процессе.

Осуществление инноваций как объектов 
инновационной деятельности для наукоем-
ких производств ещё в более значительной 
степени требует всесторонней поддержки 
и комплексного обеспечения, что возможно 
при создании сбалансированной инноваци-
онной инфраструктуры предприниматель-
ской деятельности4. 

Таким образом, под сбалансированной 
инновационной инфраструктурой предпри-
нимательской деятельности автором пони-
мается сформированная в соответствии с 
целями, задачами, принципами проекти-
рования, функциями и уровнями ее состав-
ляющих, обеспечивающих баланс между 
входящим и выходящим потенциалом инно-
вационной инфраструктуры предпринима-
тельской деятельности, ориентированная 
на потребности и устойчивая к факторам, 
препятствующим сбалансированности.

Этап 3. Структурирование процесса 
проектирования сбалансированной инно-
вационной инфраструктуры предпринима-
тельской деятельности и определение ее 
параметров.

При оценке структурированности инно-
вационной инфраструктуры предпринима-
тельской деятельности следует выделить 
индикаторы входа и выхода, поскольку в це-
лом она представляет собой интегрирован-
ный обобщенный комплекс, который реали-
зует в инновационную систему результаты 
своей деятельности. Следовательно, ее па-

раметры рациональнее определять с пози-
ции результатов деятельности, т.е. влияния 
инновационной инфраструктуры на функци-
онирование инновационных процессов.

Этап 4. Организация управления проек-
тированием сбалансированной инноваци-
онной инфраструктуры предприниматель-
ской деятельности.

Концептуальную модель организации 
управления проектами можно представить 
в виде следующих подсистем: подсистема 
внутренних и внешних компонентов проек-
та, подсистема зарождения проекта, подси-
стема функций проекта и подсистема управ-
ления проектом9. 

Подсистема внутренних и внешних ком-
понентов проекта составляет его окруже-
ние. Под окружением проекта следует по-
нимать совокупность факторов и объектов, 
влияющих на него, и осуществляющих вза-
имодействие с ним и отдельными его эле-
ментами, включающие внутренние и внеш-
ние характеристики проекта.

На управление проектами существенное 
влияние оказывают факторы внешней сре-
ды – политические, экономические, терри-
ториальные (региональные), правовые, со-
циальные и др. 

Подсистема зарождения проекта вклю-
чает следующие элементы: цель проекта, 
при определении которой формируется 
проект-идея, миссия проекта9.

Подсистема функций проекта предпо-
лагает совокупность действий, связанных 
с определением функций проекта. К числу 
таких функций, как правило, относятся: пла-
нирование, контроль, анализ, принятие ре-
шений, составление бюджета проекта (биз-
нес-плана проекта), организация работ по 
выполнению проекта, мониторинг проекта, 
оценка проекта, отчетность по проекту, экс-
пертиза и приемка проекта.

Подсистема управления проектом вклю-
чает следующие виды управления10: управ-
ление содержанием и объемами работ; 
управление продолжительностью проек-
та;управление стоимостью проекта; управ-
ление качеством проекта; управление ре-
сурсами проекта; управление изменениями; 
управление рисками; управление информа-
цией; управление коммуникациями; управ-
ление качеством проекта.
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Этап. 5. Многовариантности и альтерна-
тивности развития сбалансированной инно-
вационной инфраструктуры предпринима-
тельской деятельности.

Многовариантное проектирование сба-
лансированной инновационной инфра-
структуры предпринимательской деятель-
ности это объективная необходимость11, 12. 
Изменяющиеся условия внешней среды, 
изменение целей и задач требуют поиска 
эффективных и оригинальных проектных 
решений. Поэтому апробируются разные 
варианты и подходы, что и порождает мно-
говариантность, альтернативный выбор и 
поиск оптимального решения при сбалан-
сировании инновационной инфраструктуры 
предпринимательской деятельности.

Этап. 6. Экспертиза проекта на основе 
оценки эффективности сбалансированной 
инновационной инфраструктуры предпри-
нимательской деятельности.

Экспертиза предусматривает оценку ре-
зультатов реализации проекта, т.е. проверку 
того, насколько эффективна проектируемая 
инновационная инфраструктура предпри-
нимательской деятельности. Любая про-
цедура оценивания предполагает наличие 
обоснованной базы для сравнения с целью 
вынесения того или иного значения оценки. 
Таковыми, исходя из общепринятой миро-
вой и российской практики методологиче-
ских подходов к оцениванию, могут являться 
различные статистические показатели и ко-
эффициенты13,14.

Учитывая отсутствие на федеральном 
уровне статистической информации об ин-
новационной инфраструктуре предприни-
мательской деятельности, позволяющей 
сформировать нормативные оценочные 
интервальные значения, автором для опре-
деления соответствия критериям эффек-
тивности предлагается использовать метод 
экспертной оценки (таблица 1).

Таблица 1 – Оценка эффективности инновационной инфраструктуры предпринимательской 
деятельности

Оценка
Критерии эффективности  

деятельности инфраструктуры
Описание значения эффективности

0–1 Риск

Попадание в данное интервальное значение оценок говорит о крайне 
низкой эффективности деятельности инфраструктуры по конкрет-
ному индикатору, и о невозможности реализации своих функций 
инфраструктурой

1–2 Слабость
Попадание в данное интервальное значение свидетельствует о сла-
бой эффективности функционирования инновационной инфраструк-
туры предпринимательской деятельности

2–3 Норма
Данное значение интервала говорит об эффективности функциони-
рования на уровне нормы, т. е. наблюдается отсутствие ощутимых 
проблемных зон, но в то же время и нет явных преимуществ

3–4 Достоинство

Попадание в данное интервальное значение говорит об эффективности 
функционирования инфраструктуры предпринимательской деятельно-
сти на уровне выше среднего, поскольку по определенным параметрам 
результативность инновационной деятельности выше нормы

4–5 Преимущество
Попадание в данное интервальное значение свидетельствует о высо-
кой эффективности функционирования инновационной инфраструк-
туры предпринимательской деятельности

Получив результаты экспертного опроса 
об инновационной инфраструктуре пред-
принимательской деятельности на соответ-
ствие критериям эффективности, и имея 
положительный результат, следует перей-
ти к окончанию процесса проектирования. 
Если же результаты будут отрицательными, 
тогда следует вернуться на первую фазу 
(предпроектное исследование инфраструк-
турного обслуживания инновационных про-

цессов, включающее стадии исследования, 
оценки и планирования) процесса проекти-
рования сбалансированной инновационной 
инфраструктуры предпринимательской де-
ятельности, с целью нахождения правильно-
го варианта решения поставленной задачи.

Проектирование сбалансированной ин-
новационной инфраструктуры предпринима-
тельской деятельности это целенаправленная 
теоретически и практически научно-обосно-
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ванная деятельность по формированию эф-
фективной инфраструктуры в будущем, на 

основе определения вариантов прогнозируе-
мого и планового развития ее субъектов.
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The procedure of the business activity balanced innovative 
infrastructure project planning

The business activity innovative infrastructure doesn’t cover all main links of innovation studies 
yet. Nowadays it has not the systemacity as only its separate elements are created. Wherefore the 
business activity balanced innovative infrastructure project planning is a relevant objective and 
its solution will promote the active economic development in Russian Federation. The essential 
and substantial nature of the balanced innovative infrastructure consists in the systematization 
and integrated nature of project planning research in the context of the object, and it is based on 
the structuring process according to two phases. First, it is the pre-project research of innovative 
processes infrastructure service which includes the stages of research, an assessment and planning. 
Secondly, it is the project planning of the business activity balanced innovative infrastructure which 
includes the number of the stages allowing to define the compliance to efficiency criteria.
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