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Развитие предпринимательства и мало�
го бизнеса может способствовать сба�

лансированному и устойчивому эконо�
мическому росту, оказывать влияние на
экономическое и социальное состояние
общества, что в конечном счете приводит
к изменению качества жизни.

Существует множество подходов к опре�
делению понятия предпринимательства. В
некоторых источниках можно встретиться с
отождествлением понятия предпринима�
тельства с понятием осуществление дея�
тельности, направленной на систематичес�
кое получение прибыли. В других – как ис�
точник формирования экономического по�
тенциала государства, конкурентоспособно�
сти на международной арене. Иногда при
описании понятия предпринимательства
происходит сведение его к понятию «пред�
принимательская способность», которая
признается одним из видов ресурсов наряду
с землей, капиталом, знаниями и т.д.

Термины «система предприниматель�
ства» и «система бизнеса» близки по свое�
му смыслу, так как сходны входящие в них
понятия. Однако в последнее время, особен�
но в рекламных целях, часто понятие «сис�
тема предпринимательства» подменяется
понятием «создание и развитие бизнеса».
Так, в качестве «системы бизнеса» зачас�
тую предлагается способ заработка, при
этом его стабильность, легальность и надеж�
ность могут вызывать сомнения. Некоторые
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компании предлагают создать «свою систе�
му бизнеса», например на какой�либо бир�
же, привлекая тем самым новичков.

Часть исследователей вместо системы
в целом останавливают свое рассмотрение
на каком�либо отдельном ее элементе, даже
не обосновывая его значимость для ее це�
лостного развития и функционирования, не
описывая его внутреннего положения. Ряд
аналитиков склоняются к описанию систе�
мы бизнеса, состоящей из трех элементов.
Во�первых, это непосредственно предпри�
ниматели. Их невозможно представить без
взаимодействия с потребителями произво�
димых товаров, работ, услуг, в результате чего
между этими элементами (и внутри них) воз�
никают различные связи. Осуществление
этих связей невозможно без инфраструктур�
ного элемента, обеспечивающего возмож�
ность ведения предпринимательства, а так�
же связей между другими элементами2. Од�
нако такое представление весьма условно,
так как зачастую нельзя конечный элемент
однозначно отнести к одной из подсистем.
Данное представление является наиболее
перспективным для дальнейшего рассмот�
рения с точки зрения системного анализа и
комплексного подхода, а также для более
четкого выделения подсистем, элементов,
связей, рассмотрения свойств и других сис�
темных признаков.

Наряду с «предпринимательской систе�
мой» рассматриваются такие понятия, как
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«предпринимательская сфера», «предпри�
нимательский потенциал», «предпринима�
тельский климат». Последнее было предло�
жено агентством «Эксперт–РА». В 2003 году
был составлен рейтинг российских городов
по уровню предпринимательского климата1.
В данном исследовании в понятие «предпри�
нимательского климата» вкладывались 2 ос�
новные составляющие: условия ведения
бизнеса и результаты ведения бизнеса. К
условиям были отнесены транспортная до�
ступность, социально�политическая ста�
бильность, проработанная законодательная
база, развитые телекоммуникационные и ин�
фраструктурные составляющие, а также
уровень жизни населения. Результат или ин�
тенсивность развития предпринимательства
в данном городе – это развитость институ�
тов и активность инвестиционных процес�
сов, а также их сбалансированность.

Формально такие понятия, как «пред�
принимательская система» и «система
предпринимательства», в различных ис�
точниках иногда рассматриваются по�раз�
ному. Здесь воспользуемся следующей ус�
тановкой: предпринимательская система
– это система, сформированная вокруг и
под воздействием предпринимателей в
ходе осуществления предпринимательс�
кой деятельности. Система предпринима�
тельства – это система, внутри которой и
под воздействием которой реализуются
предпринимательские процессы. Таким
образом, расширяя границы первого по�
нятия и уточняя второе, можно прийти к
одной и той же системе. Поэтому здесь и
далее термины «система предпринима�
тельства» и «предпринимательская систе�
ма» будут употребляться как синонимы.

Очевидно, что понятие предпринима�
тельство является достаточно разнопла�
новым и затрагивает различные аспекты.
Кроме того, предпринимательство как
процесс затрагивает множество объектов
и порождает между ними определенные
связи. Это позволяет рассматривать пред�
принимательство с точки зрения систем�
ного анализа. Существует два различных
подхода к термину «системный анализ».
Сторонники первого из них делают ударе�
ние на математику, т.е. описание систем
с помощью формальных средств (уравне�
ния, диаграммы, графики), при этом ста�
вится математическая задача на отыска�

ние оптимального проекта системы или
наилучшего режима её функционирова�
ния. Второй подход в основном опирает�
ся на логику системного анализа, подчер�
кивая неразрывную связь анализа систе�
мы и принятия решений, то есть выбора
определенного образа или курса действий
среди ряда альтернатив. Здесь систем�
ный анализ прежде всего методология
построения и упорядочения некой пробле�
мы, а также её структуризация.

Существует также множество различ�
ных подходов к понятию система. Однако
в любом из них упоминаются элементы
(или составляющие), их взаимосвязь, воз�
можная изменяемость во времени. Так,
определение системы, данное Топоро�
вым3, говорит, что система – это совокуп�
ность элементов, организованных таким
образом, что изменение, исключение или
введение нового элемента закономерно
отражаются на остальных.

Еще одно определение системы лежит
через описание ее свойств:

1. Наличие множества элементов (каж�
дый из которых может являться системой).

2. Наличие связи между элементами и их
свойствами, превосходящих по силе связи с
элементами, находящимися вне системы.

3. Наличие организации внутри данной
системы, которая снижает разрознен�
ность между элементами системы.

4. Существование интегративных
свойств, то есть таких свойств, которыми
не обладает ни один элемент в отдельнос�
ти, но обладает система в целом.

Отдельно хотелось бы отметить работы
Г.Б. Клейнера, посвященные изучению эко�
номических систем. Любая экономическая
система рассматривается как многомерный
объект, одновременно функционирующий в
социальной, административной, политичес�
кой, технологической, культурной и иных
сферах. При системном стратегическом
подходе к экономическим системам микро�
уровня Клейнер Г.Б. предлагает рассматри�
вать в общем случае функционирование ряда
подсистем, связанных с данным объектом.
К таким подсистемам он относит внутрен�
нюю среду корпорации; внешнюю среду,
саму компанию в целом. Кроме того, в каче�
стве самостоятельных систем могут высту�
пать прошлое и будущее компании. Также в
этих работах отмечена смена тенденции в
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подходах к определению понятия «система»,
упомянуто формирование понятия «новая
системность», которое связано с отказом от
признания теоретико�множественной осно�
вы системы и признанием системы как не�
которого частичного образа реальности в ин�
дивидуальном или общественном сознании
(«гештальт–система»)4.

Таким образом, для выделения системы
как целостного объекта необходимо описать
ее элементы (которые, в свою очередь, так�
же могут являться системами), отметить на�
личие связей между ними, которые сильнее,
чем связи внешние, и по возможности ука�
зать интегративное свойство, которое выде�
ляет систему среди совокупности отдельных
элементов, а также среду, в которую поме�
щена система. Исходя из этого, будет сде�
лана попытка выделения региональной сис�
темы предпринимательства (РСП).

Очевидно, что самым большим элемен�
том, являющимся подсистемой, будет со�
вокупность предпринимателей, осуществ�
ляющих свою деятельность в данном реги�
оне. Предпринимательская деятельность
осуществляется с участием внешней сре�
ды и ряда институтов, таких как банковс�
кая, налоговая, законодательная и неко�
торые другие системы. Некоторые из них
могут рассматриваться двояко: как эле�
мент системы предпринимательства или
как связь между другими элементами, в
зависимости от субъекта и целей иссле�
дования. Это свойственно большим, слож�
ным системам, изучение отдельных объек�
тов которых невозможно с «единой точки
наблюдения». Согласно ряду классифика�
ций систему предпринимательства регио�
на можно отнести к большим сложным
органическим реальным системам, поэто�
му в зависимости от ситуации и целей ис�
следования ее внутренняя структура мо�
жет быть рассмотрена через составляю�
щие части – подсистемы, которые, в свою
очередь могут быть также подвержены бо�
лее детальному рассмотрению или клас�
сификации по различным основаниям.

Предпринимательство предполагает
приспособление к изменяющимся услови�
ям среды с целью сохранения равновесия,
то есть элементы (предприниматели или
другие подсистемы) могут менять часть
своих свойств. Устойчивость или устойчи�
вое равновесие также является систем�

ным свойством. Введение новшеств, при�
нятие нестандартных (новых) решений, как
управленческих, так и производственных,
является залогом успешного осуществле�
ния предпринимательской деятельности.
Что касается нестандартных управленчес�
ких решений, то они складываются из на�
копленных знаний и опыта предпринима�
телей, а также из так называемой предпри�
нимательской способности, которая, по
мнению многих, является уникальным
свойством лица, принимающего решения.

Исходя из вышесказанного, можно
сформулировать определение региональ�
ной системы предпринимательства: РСП –
это территориально ограниченная совокуп�
ность физических и нематериальных объек�
тов, институтов, условий, отношений и про�
цессов, направленных на стабильную реа�
лизацию целевых установок функциониро�
вания ее участников путем взаимодействия
между собой и с элементами окружения.

Количество подсистем, которые могут
быть выделены в рамках РСП, подобно
степени сегментирования рынка в марке�
тинге, ограничено лишь задачами анали�
за и масштабностью исследования. Обыч�
но рассматриваются производственная,
сбытовая и инфраструктурная подсисте�
мы. Производственная обеспечивает
трансформацию ресурсов в товары и ус�
луги, сбытовая реализует взаимодействие
предпринимателей с конечным потреби�
телем, а инфраструктурная обеспечива�
ет функционирование первых двух. Выде�
ление подобных подсистем позволяет
проанализировать отдельные аспекты
функционирования региональной систе�
мы предпринимательства, увязать их со
стабильностью и динамизмом развития в
целом. Таких подсистем может быть вы�
делено достаточно много, например ин�
вестиционная, инновационная, воспроиз�
водства и эксплуатации ресурсов (при�
родных, трудовых и т.д.), подсистемы со�
циальной ответственности, экономичес�
кой безопасности и др.5. Так, например,
можно обозначить контрольно�регуляци�
онную подсистему, которая обеспечива�
ет соблюдение основных институциональ�
ных требований, а также позволяет осу�
ществлять возможность регулирования
внутренних условий системы.
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Рис. 1 – Схематичное изображение РСП

Рис. 2 – Схематичное изображение РСП с классификацией подсистем
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Отнесение субъектов к различным под�
системам и изменение их целевых уста�
новок в зависимости от внешних условий
способствует проявлению эмерджентных
свойств системы. Таким, например, может
быть проявление социальной ответствен�
ности бизнеса, с одной стороны. В проти�
вовес этому разработка формальных пра�
вил и процедур вследствие многоаспект�
ности получаемых эффектов становится
более затруднительной, что можно считать
негативным проявлением эмерджентнос�
ти, то есть свойств, не способствующих
стабильному функционированию системы
в целом. В качестве примера можно при�
вести случай, когда при ужесточении пра�
вил торговли, оказании услуг, повышении
налогового бремени зачастую в первую
очередь страдают законопослушные пред�
приниматели, а игнорирующие или исполь�
зующие «серые схемы», получают конку�
рентные преимущества, несмотря на то,
что первоначально мероприятия были на�
правлены именно против них.

Особый интерес к инвестиционной де�
ятельности связан с тем, что именно она
обеспечивает воспроизводство производ�
ственных мощностей и возможность про�
изводства материальных благ на продол�
жительных промежутках времени, что яв�
ляется условием стабильности функцио�
нирования РСП. Инновационная деятель�
ность, по сути, являющаяся системой вос�
производства знаний и продвижения их в
сферу производства, тесно связана с ин�
вестиционной активностью. Внедрение ин�
новаций – это один из видов уникальных
производственных решений, позволяющий
сохранять равновесие в системе. Исполь�
зование инноваций позволяет по�новому
подойти к использованию других видов ре�
сурсов, что может способствовать созда�
нию конкурентных преимуществ. Однако
внедрение инноваций, реализация иннова�
ционного процесса от гипотезы до опыт�
ного и даже серийного образца невозмож�
ны в рамках деятельности одного предпри�
нимателя как элемента системы, поэтому
следует выделить инновационный элемент,
а точнее, инновационную подсистему РСП.

Понятие «система бизнеса» или «сис�
тема предпринимательства» определяет�

ся очень важными свойствами современ�
ной рыночной экономики. Во�первых, это
системный характер и системные качества
современного бизнеса. Они проявляются
в наличии причинно�следственных связей
и в существующей логике развития отно�
шений между субъектами предпринима�
тельства и бизнеса. Во�вторых, стоит от�
метить эволюционный характер деловых
отношений, уход от которого порождает ряд
концепций, когда рыночные отношения
признаются либо временными, то есть со
временем они неизбежно себя изживут,
либо строящимися на основании принци�
пов не совместного, а параллельного су�
ществования. Третьим важным характер�
ным свойством системности современной
предпринимательской среды является со�
ответствие разнообразных способов про�
явления и осуществления бизнес�процес�
сов общемировым тенденциям6.

Таким образом, расширение системы
предпринимательства, включение в нее в
качестве подсистем все новых элементов
можно считать проявлением свойства
эмерждентности этой системы. Это свой�
ство может выражаться и в изменении
самих элементов. Если раньше функции
предпринимателя в связи с узконаправ�
ленностью деятельности были немного�
численны, то сегодня предприниматель
должен ориентироваться в вопросах на�
логового и трудового законодательства,
основах бухгалтерского учета и банковс�
кой деятельности, а также массе других
аспектов современной экономики.

Ряд исследователей в качестве приме�
ров проявления эмерджентных свойств си�
стемы предпринимательства регионально�
го уровня отмечают прежде всего противо�
речивость, которая является источником
развития и повышения целостности и ус�
тойчивости всей системы. Это проявляет�
ся с одной стороны, в конфликтах, а с дру�
гой – в поиске взаимных интересов участ�
ников бизнес–процессов. Второй отличи�
тельной особенностью является взаимная
безопасность всех субъектов РСП, что не
представляется возможным без соблюде�
ния принципа законности и правил циви�
лизованного ведения бизнеса. При этом
рыночная экономика помогает устранить
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ряд социальных или территориальных ог�
раничений, сделать предпринимательство
общественно значимым.

Помимо этого эмерджентные свойства
РСП заключаются в эффекте масштаба
как на уровне отдельного субъекта пред�
принимательства, так и на региональном
и даже федеральном уровне. Следующее
интеграционное свойство проявляется в
возможности целеполагания и мотивации
субъектов бизнеса, касающихся не толь�
ко возможности функционирования от�
дельного субъекта, но и всей системы в
целом. В результате этого проявляется
социальная ответственность бизнеса.

Ряд свойств (и подсистем) являются
взаимосвязанными и взаимодополняющи�
ми. Это свойства саморегулирования и
устойчивости (рис.1). Они обеспечивают
успешное взаимодействие всех элементов
и подсистем, входящих в РСП, осуществ�
ление процесса развития и эволюциони�
рования системы, способность сохранять
равновесие при внешних воздействиях или
изменять внутренние условия функциони�
рования7.  Другими словами, с помощью
проявления этих интегративных (эмерд�
жентных) свойств система реагирует на
сформировавшуюся среду, так и результа�
тами своей деятельности способна изме�
нить ее. Сформированную среду можно на�
звать предпринимательским климатом,
который, по мнению агентства «ЭКСПЕРТ�
РА», складывается из инвестиционного
климата и законодательных условий. Ин�
вестиционный климат можно отождествить
с состоянием (уровнем развития) иннова�
ционно�инвестиционной подсистемы, а за�
конодательные условия – с эффективнос�
тью функционирования институтов.

Очевидно, что объединение нескольких
региональных систем предприниматель�
ства также не будет являться просто ме�
ханическим, так как в результате этого не�
пременно будут возникать новые связи, оп�
ределяющие новые возможные состояния
и свойства как совокупности, так и исход�
ных элементов. РСП является крупным,

сложным системным объектом, поэтому
особого рассмотрения требуют отдельные
его составляющие, в частности инноваци�
онная и инвестиционная активность в
сформировавшихся на территории России
РСП. Это позволит судить о пропорцио�
нальности развития отдельных элементов
системы, степени благоприятности кли�
мата для реализации различных предпри�
нимательских стратегий, отыскивать ори�
ентиры для разработки стратегии регио�
нальных органов государственного регули�
рования в отношении формирования тер�
риториальной инфраструктуры РСП.
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